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VORTRAG

Zukunftsforschung praktisch anders! 
Mit Labs und Hubs Trends erkennen und Regionen gestalten



WAS ZUKUNFTSFORSCHUNG NICHT IST

Zukunftsforschung 
ist   keine  Hexerei!



ZUKUNFTSFORSCHUNG MACHT JEDER

Informationen…
➔ sammeln
➔ bewerten
➔ sortieren
➔ planen

… um ein Wunschziel zu erreichen?



FÄHIGKEIT ZUR ORGANISATION UND GESTALTUNG IST
ZIVILISATORISCHE KERNKOMPETENZ DER MENSCHEN

NATUR

KULTUR

MENSCHMANIPULIERT

VERÄNDERT

LEBENSFÄHIGE UMWELT 

ZU SCHAFFEN

ORGANISIEREN

REGLEMENTIEREN

GESTALTEN &

REPRODUZIEREN 

SICH GEGENSEITIG



VERSELBSTÄNDIGUNG DER 
REPRODUKTION & ORGANISATION

● zunehmende Komplexität
● abnehmende Steuerung
● Datenexplosion
● exponentielles Wissenswachstum
● ultrakurze Innovationszyklen
● Diversifikation Lebensstile 
● ...

ZUNEHMENDE VERSELBSTÄNDIGUNG 
DER ORGANISATION, GESTALTUNG, 

REGLEMENTIERUNG, REPRODUKTION usw. 

KONTROLLVERLUST
UNSICHERHEIT

ZWEIFEL



KONTROLLE WIEDERHERSTELLEN

VERÄNDERUNGEN / WANDEL...

… ERKENNEN

… ADAPTIEREN

… OPERATIONALISIEREN

… KONSENS HERSTELLEN

ABER WIE?!?



KOMPLEXITÄT DURCH KOMMUNIKATION REDUZIEREN



OF/L-MODELL ALS THEORETISCHE & 
METHODISCHE FUNDIERUNG DER 
KOMPLEXITÄTSREDUKTION UND STEUERUNG

OF/L-Modell

OF = Veränderungen und Wandel in der Umwelt erkennen, aber nicht adaptieren

OL = Veränderung und Wandel in der Organisation anstoßen, aber Ursache nicht verstehen

OF/L = Veränderung in der Umwelt erkennen und Wandel in der Organisation anstoßen



OPERATIVE KOMMUNIKATIONSARBEIT

● Mobilisierung und Nutzung des kollektiven Wissens in der Organisation (bzw. 

Region)

● breiter Blick in die Umwelt und auf mögliche zukünftige Ereignisse durch

Beteiligung der Menschen mit unterschiedlichen Hintergründen

● Förderung der Netzwerkbildung in der Organisation und mit Akteuren aus dem 

Umfeld der Organisation (bzw. in der Region)

● Verbesserung des Verständnisses für die Entwicklungsrichtung ⁄ Strategie der 

Organisation auf allen Hierarchieebenen (bzw. der Region mit allen relevanten 

Akteuren und Institutionen)

● Förderung der Motivation betroffener Akteure durch Beteiligung

● aktive Gestaltung der Zukunft Quelle: Management des Unvorhersehbaren, 
in: perspektive-blau.de 

http://www.perspektive-blau.de/artikel/0603a/0603a.htm


“VERHANDLUNGSARENEN”

“Eine weitere Möglichkeit, die – zugegebenermaßen – ein schwieriges 

Unterfangen darstellt, ist der Einsatz des [OF/L-] Modells in 

Netzwerken bzw. Verbünden, wie sie insbesondere in der Wirtschaft 

anzutreffen sind. Hierdurch können die Netzwerkmitglieder 

Ressourcen und Kapazitäten zusammenlegen, um eine solche 

Einrichtung zu unterhalten. Es ist aber zu erwarten, dass einerseits die 

Koordination aufwendig ist, andererseits das Wissen selbst eine 

kritische Masse darstellt, so dass Konfliktpotenziale sich bilden 

können. Hierfür sind Vertrauen, eine sehr gute Arbeitsteilung und eine 

durchdachte Koordination unerlässlich.”

Quelle: Management des Unvorhersehbaren, 
in: perspektive-blau.de 

http://www.perspektive-blau.de/artikel/0603a/0603a.htm


FALLBEISPIEL 1: EINZELHANDEL

JOSEPH’S 
● Mitmach-Labor des Fraunhofer Instituts für Erprobung von 

Geschäftsideen, Services und Produkten für den 
Einzelhandel

● 400 Quadratmeter mitten auf der Nürnberger Einkaufsstraße

● Reale Einkäufer / Passanten in Nürnberg

● Denkfabrik



FALLBEISPIEL 2: BANKWESEN

DIGITALFABRIK
● Lab der Deutschen Bank

● Erprobung digitaler Geschäftsmodelle, Fintech, Services

● z.B. bargeldloses Bezahlen, digitale Filiale usw.

● Beteiligung von über 1.200 Experten aus IT, Wissenschaft, 
Management, Start Ups usw.



FALLBEISPIEL 3: REGIONALE WIRTSCHAFTSFÖRDERUNG

“ALLIANZ INDUSTRIE 4.0 
BADEN-WÜRTTEMBER”

● Veranstaltungen

● Wettbewerb “100 Orte”

● Kompetenzatlas

● Lernfabrik



VIELEN DANK FÜR DIE AUFMERKSAMKEIT

VIELEN DANK! BESUCHEN SIE AUCH:

● www.futureorg.de 

● www.forgsight.com (Innovationsmagazin)
● www.endberichte.de (Trendrecherche)

● www.iovolution.de (digitale Transformation)
● www.corpoworking.de (bald) 

● www.kickerium.de (Sport)
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